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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint szolgaltatasaink igénybe vevdjét vallalkozasunk adatvédelmi
szabalyairol.

1. Milyen alapelveket kovetiink?

a) aszemélyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, az On szamara atlathatoan kezeljiik,
b) a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbol gyljtjik és
azokat nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon,

Magyar Allatorvosi Kamarai torvény vonatkoz6 része:

2012. évi CXXVII. torvény

a Magyar Allatorvosi Kamararél, valamint az allatorvosi szolgaltatoi
tevékenység végzésérol!

Forras: http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=152714.314846

43. §
(1) Az éllat-egészségiigyi szolgaltato koteles

h)munkanaplot vezetni, tovabba a jogszabalyokban meghatdrozott
jelentéstételi és statisztikai adatszolgaltatasi kotelezettségnek eleget tenni,

i)az adataiban bekoOvetkezett valtozast harminc napon beliil bejelenteni a
Kamaranak.

(2) Az allat-egészségiigyi szolgaltatdo feladata az ebek kotelezd veszettség
elleni immunizéalasanak elvégzése és az ebekrdl a veszettség elleni védekezés
részletes szabalyair6l sz6l6 miniszteri rendelet szerinti nyilvantartas vezetése. A
nyilvantartds és az allatorvosi munkanapld tartalmazza az allattarté neveét és
lakcimét is.

(3) A (2) bekezdés szerinti feladataival Osszefiiggésben az élelmiszerlanc-
feliigyeleti szerv felhivasara az A4llat-egészségiigyi szolgéltatd koteles
ellenszolgaltatas nélkiil adatot szolgaltatni.

c) az altalunk gytjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleldek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozodnak,

d) minden észszeri intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy a kezelt adatok
pontosak ¢€s sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat pedig
haladéktalanul toroljiik vagy helyesbitjiik,


http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=152714.314846#foot1

e) a személyes adatokat olyan forméban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

f) megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Az On személyes adatait

a) az On elézetes tajékoztatason alapuld és onkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben ¢és minden esetben célhoz kototten gyljtjik, rogzitjik,
rendszerezziik, taroljuk és hasznaljuk fel,

b) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi eléirdsokon alapul és kotelezd
jellegti, az ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét,

c) eldfordul az is, hogy az On személyes adatainak kezeléséhez Vallalkozasunknak vagy
harmadik személynek fiizédik jogos érdeke, ilyen példaul honlapunk miikodtetése,
fejlesztése €s biztonsaga.

2. Kik vagyunk?

A vallalkozasunk megnevezése: DunakanyarVet Bt.
Cimiink:
Allatorvosi Rendel$ 2022 Tahitétfalu, Elekfy J. u. 4.
Allatpatika 2021 Tahit6tfalu, Hésok tere 15.
Telefonszamunk: Allatorvosi rendeld: (26) 387-177 / Allatpatika (70)369-1111
Honlapunk: www.dunakanyarvet.com
E-mail cimiink: dunakanyarvet@gmail.com
Vallalkozasunk székhelye: 1142 Budapest, Dorozsmai utca 3.
Postacimiink: 2021 Tahitétfalu, Dézsa Gyorgy ut 44.
Adodszamunk: 25314991-2-42
Cégjegyzékszamunk: Cg. 01-06-789654
Villalkozasunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koételes adatvédelmi tisztviseld kinevezésére.
Praxisengedély szama: 2445-PE/MAOK



Vallalkozasunk az adatok kezelése soran az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

Doleviczényi Zsuzsa

NEV ciMm TEVEKENYSEG
Doki4Vets Doki4Vets software Allatorvosi  beteg-nyilvantartdsi
DunakanyarVet Bt példanya — | rendszer
2022 Tahitétfalu, Elekfy J. u. 4.
Booked4us Booked4us.com Iddpontfoglaldsi rendszer
GoDaddy godaddy.com honlap tarhely szolgaltatas
Gaal Eniko 2021 Tahitotfalu, Dozsa Gyorgy ut | adatbazis karbantartas
44,
Fade-In Kft. 1027 Budapest, Fazekas utca 22. | konyveld

https://www.facebook.com/privacy/explanation

https://www.facebook.com/Dunakanyar\Vet

ugyvezetd
DunakanyarVet Bt. | Facebook kozdsségi oldal
Facebook

Amennyiben az adatfeldolgozoink korét modositjuk, a valtozdsokat atvezetjiik jelen

tajékoztatonkba.

Az altalunk kezelt adatok:

Tevékenység Jogalap Kezelt adatok Id6tartam
megnevezése és az
adatkezelés célja
Honlap latogatasa Vallalkozasunk IP cim 12 hoénap

Cél a honlap rendeltetésszerii
és szinvonalas miikodésének
biztositasa,

a szolgaltatasaink
mindségének ellendrzése és
javitésa,

a rosszindulat(, weboldalunkat
tamado latogatok
beazonositas,

a latogatottsag mérésére,

statisztikai célok

jogos érdeke

a latogatas idopontja
a meglatogatott aloldalak
adatai,

az On 4ltal hasznalt
operacidés rendszer €s
bongészo tipusa



https://www.facebook.com/privacy/explanation

Uzleti kapcsolattartas e- |hozzajarulas, illetve| teljes név 12 hénap
mail utjan szs:rzrod’es’ o

- oo znny [el0készitése
az ¢érintettek  részérdl ‘b i (ltal

Keresés egyeb, az erintett alta
megkereses, , adott adat
szolgaltatasok utan
érdeklddés
Regisztracio a honlapon |hozzajarulas vezetéknév, keresztnév | a regisztracid
Cél: e-mail cim teileeig
_ , illetve a
-idépontfoglalas a telefonszam hozzéjérulés
Booked“4us ren,ds”zere’n visszavonasaig
keresztiil védooltas
beadasanak ¢és vizsgalat
céljabol
-a latogatdinknak teljesebb
allat-egészségiigyi
szolgaltatas nyujtasa
DokidVets  Allatorvosi [torvényi vezeteknev, keresztnév, | hatarozatlan
beteg-nyilvantartasi kotelezettség lakeim, ideig
rendszer e-mail cim

telefonszam, allat adatai

A weboldalunk latogato6itol csak akkor kérjlik személyes adataikat, ha oltasi vagy vizsgélati
idépontra regisztralni szeretnének.

A védooltas/vizsgalat idopontjara torténd regisztracio kapcsan megadott személyes adatokat
nem kapcsolhatjuk dssze és a honlap latogatdink beazonositasa alapvetéen nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a dunakanyarvet@gmail.com e-mail, illetve a
2022 Tahittotfalu, Elekfy J. u. 4. postacimen kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat
késedelem nélkiil, de legfeljebb 25 napon beliil megkiildjiik Onnek az On altal megadott
elérhetdségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik oket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméretli adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon
keresztiil a weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitogépére tigy, hogy azokat az On
internetes bongészdje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongészok
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsege alapbeallitasként elfogadja ¢s engedélyezi a siitik let6ltéset ¢s
hasznélatit, az viszont mar Ontdl fligg, hogy a bongeszd beallitasainak modositasaval ezeket
visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamltogepen 1év0 eltarolt siitiket is tudja torolni.
A siitik hasznalatardl az egyes bongészok ,,sugd” meniipontja nyljt bévebb tdjékoztatast.



Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el8zetes hozzajarulasat, ezekrél weblapunk
az On elsé latogatasanak megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési,
multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhaszndloi feliilet testreszabasat segitd
munkamenet-siitik, valamint a felhasznal6-kézpontu biztonsagi siitik.

A hozzdjarulast igényld siitikr8l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezdddik — a Vallalkozasunk az elsd latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjik
az On hozzajarulasat.

Vallalkozasunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével
harmadik személyek az On hozzajarulasa nélkiil adatot gytijthetnek.

A siitik elfogadasa nem kotelezd, a Vallalkozasunk azonban nem vallal felel0sséget azért, ha a
stitik engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon miikodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

a tablazatot toltse ki a weblapot készité személy, csak példak vannak benne

Tipus Hozzajarulas Leiras Cél Ervényesség
rendszer | nem igényel | awebes alkalmazas honlap
stitik tiizfalanak session miikodésének
stitije, amely a biztositdsa bongészo
kereszthivatkozasok session vége
elleni visszaélés
megelézésére szolgal
nyomkoveto igényel személyre On bedllitdsainak
iti ) megjegyezése
Stiti szabashoz gjegy 25 nap
szolgaltatasunk
hatékonysdaganak
novelése
nyomkovetd Google Maps a weboldal
stiti latogatasa soran
i " booked4.us harmadik
( ar’mf} I nem igényel személyek 60 perc
feltol szolgaltatasaihoz
szdrmazo) kapcsolodik

A harmadik félt6] szarmazo siitirdl (third party cookie) az alabbi linkeken olvashat

» https://dunakanyarvet.booked4.us/Calendar/Calendar/1
» Google Maps




4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkro6l?

A regisztraci6 illetve a veliink valo kapcsolattartisa soran a személyes adatait On 6nkéntesen
bocsatja rendelkezésiinkre, ezért felhivjuk figyelmét, adatai kozlésekor fokozatosan iigyeljen
azok valédisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felelds. A helytelen,
pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On mas személy személyes adatait adja meg, abban az esetben vélelmezziik, hogy
On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» aregisztracio torlésével,

» az adatkezeléshez hozzajarulds visszavonasaval, illetve

» aregisztracio soran feltétlen kitdltendo barmely adat kezeléséhez vagy felhasznalasdhoz
val6 hozzajaruléas visszavondsaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzijarulas visszavondsanak regisztralasat — technikai okokbdl — 25 napos hatariddvel
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzdjarulds visszavondsa utdn is
kezelhetiink (Info tv. 6.§ (5) bekezdés, Eker tv. 13/A §, Szamv tv. 169. § , Fogyv tv. 17/A §)

Megtévesztd személyes adat haszndlata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk
blincselekményt kovet el vagy rendszeriinket tamadja, az adott latogatd regisztracidjanak
megsziintetésével egyidejiileg adatait haladéktalanul toroljiik, illetve — sziikség esetén —
megOrizzilk azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy biintetd eljaras
lefolytatasanak iddtartama alatt.

5. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozodtt —tovabbithatjuk,
adatfeldolgozoink esetében pedig szerzddeéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne
hasznilhassak az On hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait.
Villalkozasunk adatkezelésében ¢és adatfeldolgozasaban részt vevd kozremikodoi és
munkavallal6éi elére meghatarozott mértékben — titoktartdsi kotelezettség terhe mellett —
jogosultak az On személyes adatait megismerni. Tovabbi informacié adatfeldolgozoinkrol a 2.
pontban talalhato.

Villalkozasunk kiilféldre a GDPR (V. fejezet) és az Infotv. vonatkozé rendelkezései alapjan
tovabbithat csak adatot.

A birésag, az ligyészség és mas hatosagok tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok
rendelkezésre bocsatasa miatt megkereshetik Vallalkozasunkat. Ezekben az esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettségiinket teljesiteniink kell a megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz
elengedhetetleniil sziikséges mértékben.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiikk valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba ovjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstol, megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltol és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznaléstol.

Szervezeti intézkedések keretében épiiletiinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést,
munkavallaloinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapi dokumentumokat megfeleld



védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és
virusirtd szoftvereket haszndlunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten
keresztiili adattovabbitas nem tekinthetd teljes korlien biztonsdgos adattovabbitasnak.
Villalkozdsunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegyiik, a weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitasért azonban nem
tudunk teljes felel6sséget vallalni.

6. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésrél

» tajékoztatast kérhet,

» kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,
» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezo
adatkezelés kivételével),

birdsag elétt jogorvoslattal élhet,

a felligyel6 hatosagndl panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

>
>

Feliigyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag

» Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., levelezési cim: 1530 Budapest,
Pf.. 5.

» Telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410

» E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozonk altal — feldolgozott

» adatairol,

» azok forrasarol,

> az adatkezelés céljarol és jogalapjar6l valamint id6tartamardl, ha pedig ez nem
lehetséges, ezen idOtartam meghatarozéasanak szempontjairol,

» az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységlikrol,

» adatvédelmi incidensek koriilményeir6l, hatasair6l és az elharitasukra valamint
megeldzésiikre tett intézkedéseinkrol, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjarél és
cimzettjérdl.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil,
adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a foly6 évben azonos
adatkdrre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On Aaltal mar
megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik
vagy a tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast csak torvényben foglalt
esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birésagi jogorvoslat
illetve a Hatosaghoz fordulas lehetdségérol tajékoztatassal.

Villalkozasunk a személyes adatok helyesbitésrol, zarolasrol, megjeldlésrél és torlésrol Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaradédsa az On jogos érdekét nem sérti.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Amennyiben az On helyesbités, zirolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 25 napon beliil irdsban vagy — az On hozzajarulasaval — elektronikus Giton
kozoljiink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatosaghoz fordulas lehetdségérol.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgaljuk és
a dontésiinkrdl Ont irasban tajékoztatjuk. Amennyiben ugy dontéttiink, hogy az On tiltakozasa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziintetjiik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitottuk, ¢és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet, illetve ha
elmulasztjuk a 15 napos hatariddt, a dontés kozlésétol, illetve a hataridé utolsé napjatol
szamitott 30 napon beliil On birésdghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartozkodési helye szerinti torvényszék eldtt is
megindithato. Kiilfoldi allampolgéar a szokasos tartozkodasi helye vagy munkahelye szerint
illetékes feliigyeleti hatdosdghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Vallalkozasunkat.

7. Melyek a fobb iranyado jogszabalyok tevékenységiinkre?

> atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szol6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> az informacids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szold 2011. évi
CXILI. torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirk6zlésrdl sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)
a fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

vV VYV V VY

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008.
évi XLVIIL torvény (Grtv.)



8. Adatkezelési tajékoztato modositasa

Vallalkozasunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatdé moddositasara,
amelyrdl az érintetteket megfelel6 modon tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos
informaciok kozzététele a www.dunakanyarvet.com/adatkezeles) weboldalon torténik.

2018. majus 20.



